LARINGSTRANSFER

NAR LARING BLIVER TIL HANDLING

Hos Tender Kommune prioriterer vi medarbejder- og lederudvikling hgjt. Vi vil styrke den
enkelte medarbejders laering og mulighed for at udnytte sit personlige og faglige poten-
tiale optimalt. Som en leerende organisation vil vi kendes p3, at vi systematisk omsaetter
nye kompetencer og viden til nye handlinger.

Formalet med denne vejledning er at sikre en god implementering af din nye laering i de
daglige opgaver, efter at du har deltaget i undervisning og opndet ny viden. Denne vejled-
ning henvender sig bade til dig som medarbejder, der skal deltage i uddannelse/kursus,
men ogsa til din leder. Den er taenkt som et feelles redskab, der kan stgtte hele udviklings-
forlgbet, hvor der ma prioriteres en indsats bade for, under og efter undervisningen. P3
denne made sikres et godt udviklingsforlgb, og at leering bliver til handling.

For at sikre, at laering bliver til handling, er det vigtigt at du ggr dig bevidst, at selve undervisningen
kun er en del af udviklingsforlgbet. Det der sker fgr og efter selve uddannelsen har afggrende betyd-
ning for, hvorvidt nye kompetencer og viden bliver integreret i praksis efterfglgende.

Denne guide understgtter jer i fglgende succeskriterier:

» Du har mulighed for at anvende det som er lzert

» Du far stgtte fra sin leder og kollegaer til at anvende det lzerte

» Der bliver systematisk fulgt op pd anvendelsen af det lzerte

» I fejrer jeres successer og fastholder motivationen for den aendrede praksis

TRANSFERPROCESSEN

Nedenfor ses transferprocessen. For at sikre en effektiv leeringstransfer er det vigtigt, at veere be-
vidst om, at udviklingsforlgbets opstartsfase er afggrende for, at I far succes med omsaetningen af
laering til handling.
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TRIN 1 - FOR uddannelsen

Laeringskontrakt
— saet faelles mal for laering

Udgangspunktet for en god kompetenceudvikling er dit
gnske om forandring og at blive bedre til noget.

Hvis du skal bruge de nye faerdigheder, skal der i ar-
bejdsdagen vaere et behov for de nye kompetencer, og
det skal give mening for bade dig og arbejdspladsen at
bruge dem.

Inden uddannelsesstart afholder du og din leder et mgde
om forlgbet, hvor I sammen udfylder en lzeringskon-
trakt.Her saettes der fokus pa at definere faelles mal for
laeringen.

N&r du og din leder sammen forventningsafstemmer og
seetter faelles mal for laering, skabes der sammenhaeng
mellem uddannelse og dagligdagen. Gennem denne
afklarende samtale sikres, at udviklingsforigbet bliver
spandende og motiverende.

Din leder engagerer sig og du har ogsa et ansvar for at
holde din leder opdateret/kalde pa hjzelp.

Det er din leder som informerer kollegaerne i teamet, s
der er klarhed omkring opgavefordeling samt stgtte og
motivation til udviklingsforlgbet. Dine kollegaer kan ogsa
blive involveret i prgvehandlingerne efterfglgende.

TRIN 2 - UNDER uddannelsen

Uddannelse
- opbakning og motivation

Under selve uddannelsen far du god opbakning fra din
leder og kollegaer. Er uddannelsesmodulet opdelt over
en laengere periode, er det en god idé, at du Igbende
noterer i en “logbog”. Her noteres hvordan du

far afprgvet den nye viden, hvilken effekt det havde,
hvad gjorde indtryk pd dig og hvad undrede. P& denne
made arbejder du allerede med de nye del-faerdigheder.

Hvis der er gvelser mellem undervisningsdagene, er det
vigtigt, at din leder sikrer, at du far den forngdne tid til
at arbejde med opgaven.

Genbesgg evt. laeringskontrakten sammen, hvis der er
behov for at justere pd rammerne.

Aftale mal for lzering og
sikre planlaegning af

kompetenceudviklingen

Leerings-
kontrakt

Leeringskontrakten er et veerktgj
til kort at beskrive de feelles for-
ventninger, som leder og medar-
bejder har i forbindelse med et ud-
viklingsforlgb og ny leering.

Leeringskontrakt udfylder i sam-
men til en laeringssamtale INDEN
uddannelses start. Bdde du og din
leder godkender til slut, at I er
enige om indholdet.

Motiveret
gennemfgrelse
af uddannelse
0g opbakning
fra leder

TRIN 3 - EFTER uddannelsen

Fastholdelse
- ny leering afprgves og implemeteres

Denne proces er den vigtigste for at du opnar succes
med at fa den nye laering indarbejdet i dagligdagen.

Umiddelbart efter uddannelsens afslutning afholder du
et mgde med din leder, hvor selve transfer etableres.
Her aftaler I hvilke prgvehandlinger du skal udfgre. Det
skal vaere konkrete opgaver, hvor de nye kompetencer
afprgves og hvor der efterfglgende reflekteres ift. hvilke
laeringspointer du har haft.

Desuden skal der afholdes minimum 2 opfglgningsmader
mellem dig og din leder.

Farste opfaglgningsmade afholdes kort efter undervisnin-
gens afslutning, her aftales hvilke konkrete prgvehand-
linger der skal udfgres.

Andet opfalgningsmade afholdes 1-2 maneder efter af-
sluttet undervisning. Her bliver prgvehandlin-gerne og
refleksionen heraf gennemgaet.

Hvorfor prgvehandlinger?

Prgvehandlinger bidrager til hurtigt at opna praksisnaer
erfaring med nye kompetencer. Prgvehandlinger er bade
systematisk og eksperimenterende, og gennem sma af-
prgvninger vil laeringen hurtigere blive inkluderet i en
forandret tilgang til praksis. Inden prgvehandlinger star-
tes overvejes hvilke forventede resultater, der kommer
af prgvehandlingerne.

Hvad hvis resultatet ikke er positivt? Dette er faktisk
ikke skidt, men en stor betydning for refleksionen og
&ndret praksis.

Nar refleksioner giver veerdi for kerneopgaven

Efter udfgrelse af prgvehandlinger skal du selv reflektere
over situationen. Hvordan kom nye kompetencer i spil,
hvordan virkede din egen &n-drede adfaerd, hvordan var
samspillet med kollegaer eller andre interessenter, blev
forventninger indfriet og resultater opndet? Disse tanker
deles med din leder pa det andet opfglgningsmade.

Evaluering af transferprocessen - organisatorisk laering

Efter andet opfglgningssamtale skal du og din leder sam-
men evaluere hele transferprocessen. Hvor har der vae-
ret udfordringer for at anvende det laerte i hverdagen?
Hvilke successer har der veeret efterfglgen-de, og hvor-
dan kan vi sammen fastholde motivationen for den an-
drede praksis?

Fastholde anvendelse af
det laerte i praksis ved
prgvehandlinger og

opfglgningssamtaler
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Prgvehandlinger og gode opfalg-
ningssamtaler er ngglen til at
transfer bliver succesfuld etable-
ret.

Vi f8r sammen skabt stgrst veer-
di, n8r vi seaetter ny leering i fokus,
afprgver og etablerer aendret ad-
feerd.

Opfglgningsskemaet og guiden til
provehandlinger understgtter den-
ne proces og trin for trin bliver ny
leering omsat til effektiv handling i
praksis.
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